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DELIBERACAO N° 033/2024/CONSAD/PORTOSRIO

O CONSELHO DE ADMINISTRACAO DA COMPANHIA DOCAS DO RIO DE
JANEIRO, em sua 871% Reunido Ordinaria, de 05/04/2024,

DELIBERA:

Pela aprovacao do Relatério Anual da Ouvidoria - 2023, do Relatorio Anual LAI — 2023 e
do Relatorio de Pesquisa de Satisfagao.

O Conselho recomenda a Companbhia:
1) que supere atrasos na atualizacao das informagdes disponibilizadas no site da Companhia;
2) que evite duplicidade das informacgdes publicadas e

3) que sejam melhor identificados os responsaveis pelas informagdes publicadas.

(assinado eletronicamente)
THAYRINE JESSICA MARTINS DE OLIVEIRA

Presidente do Conselho de Administragao

SUPER ["."] Documento assinado eletronicamente por Thairyne Jéssica Martins de Oliveira, Presidente do
GOVBR CONSAD, em 16/04/2024, as 17:30, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art.
: 3°, inciso V, da Portaria n° 446/2015 do Ministério dos Transportes.

» A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

mrt= https://sei.transportes.gov.br/sei/controlador_externo.php?

. acao=documento_conferir&acao_origem=documento conferir&lang=pt BR&id orgao acesso_externo=0,
informando o codigo verificador 8242005 ¢ o codigo CRC 498F79E4.

Referéncia: Processo n° 50905.000993/2024-80 SEI n°® 8242005
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