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1. OBJETIVO
Dispor

GERIR CONTAS A RECEBER

sobre os procedimentos referentes aos controles para acompanhar o processo de

cobranca e recebimento de valores faturados pela Supervisdao de Faturamento — SUFATU, relativos aos
Portos do Rio de Janeiro, Itaguai, Niterdi e Angra dos Reis e demais valores a receber da Companbhia; além da
gestdo das situacdes de inadimpléncia

2. ABRANGENCIA

Este Instrumento Normativo abrange todas as areas da PortosRio.

3. DEFINICOES

Termo

Descrigao

Fatura

Documento que detalha o servico prestado e valor a ser cobrado a partir de uma
transagao comercial.

Guia de Depésito
Prévio - GDP

Valor pago a titulo de garantia das taxas devidas pelo requisitante quando da
utilizacdo da infraestrutura portuaria e servicos cobrados com base na Tarifa Portudria
vigente de modo a dar cobertura aos dispéndios na operacao.
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Carta Fianga

Modalidade de garantia, na qual a instituicdo financeira ou seguradora garante o
cumprimento das obrigagdes de seus clientes, ou seja, honra o pagamento daquele
crédito caso o devedor ndo efetue sua quitacdo.

Notificacdo
Extrajudicial

Ato legal e oficial que visa dar conhecimento de determinado assunto juridico ou
contetdo de um documento a alguém, sem ajuizar uma a¢ao na justica.

Atracacao

Ato ou efeito de atracar, de aproximar ou encostar embarcagdo ao cais ou a outra
embarcacao.

Arrendatario

Pessoa juridica que detém a titularidade do contrato de arrendamento.

Agente Maritimo

Pessoa juridica que age como mandatdria do armador do navio

em determinado porto, providenciando os registros e proveitos necessdrios para as
operagdes da embarcagao durante sua escala no porto.

Pessoa juridica pré-qualificada para exercer as atividades de movimentacdo de

Operador ; i o . .
, . passageiros ou movimentacdo e armazenagem de mercadorias, destinadas ou
Portuario . . . .
provenientes de transporte aquavidrio, dentro da area do porto organizado
Cedido Empregado pertencente ao quadro funcional da Companhia Docas do Rio de Janeiro,
cujas fungdes sdo desempenhadas no ambito do cessiondrio.
Orgdo ou Entidade pertencente a Administracdo Publica Direta ou Indireta da Unido,
Cedente Estado, Distrito Federal ou Municipio, no qual o cedido possui vinculo empregaticio

originario.

Cessionario

Orgdo ou Entidade pertencente a Administracdo Publica Direta ou Indireta da Unido,
Estado, Distrito Federal ou Municipio, responsavel pelo ressarcimento das despesas
relativas ao empregado cedido.

4. POLITICAS

4.1. LeiFederaln?12.815, de 5 de junho de 2013;

4.2. Portaria MF N2 130 DE 19/04/2012;

4.3. Portaria SEP n2 111, de 7 de agosto de 2013;

4.4, Decreton?10.835, de 14 de outubro de 2021;

4.5. Instrucdo Normativa IN GERARH 05.011.07 — Plano de Assisténcia Médico Hospitalar;

4.6. Instrucdo Normativa IN GERQUA n2 63/2017 — Disciplina a utilizagdo de infraestrutura aquaviaria;

4.7. Regimento Interno da CDRJ;

4.8. Estatuto Social da CDRJ.

5. DIRETRIZES

5.1. PROCESSO DE COBRANCA DE FATURAS

Neste item, serdo abordados os procedimentos, prazos e controles para o processo de cobranca de faturas,
divididas em clientes sem vinculo contratual, operadores portudrios, arrendatdrios e demais clientes com
vinculo contratual; além do processo de emissao da certiddo de adimpléncia financeira.

5.1.1. DOS PROCEDIMENTOS E PRAZOS

5.1.1.1. 01 (um) dia util antes da emissdo da fatura, a Supervisdo de Tesouraria e Contas a Receber -
SUTCOR encaminhara o boleto a SUFATU para envio aos clientes, mediante solicitagdo dessa Supervisao.
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5.1.1.2. 5 (cinco) dias Uteis apds o vencimento, caso o valor permaneca em aberto, a SUTCOR registrara a
primeira cobranga por meio de correio eletrénico, ao devedor, notificando sobre a existéncia de pendéncia,
com vistas ao recebimento ou comprovacado do pagamento nao identificado.

5.1.1.3. A SUTCOR formalizard semanalmente a cobranca administrativa, sempre registrando seus contatos
por meio de correio eletroénico.

5.1.1.4. No e-mail enviado no 2992 dia de atraso, a SUTCOR deverd informar ao cliente, conforme previsto no
item 5.1.1.5.3, que tomara as providéncias no sentido de notificacdo da pendéncia as instancias superiores e
da possibilidade de paralisacdo das atividades a partir do 302 dia de atraso.

5.1.1.5. DOS PROCEDIMENTOS E PRAZOS PARA CLIENTES SEM VINCULO CONTRATUAL

5.1.1.5.1. 30 (trinta) dias corridos apds o vencimento, caso o valor do cliente sem vinculo contratual
permaneca em aberto, a SUTCOR encaminhara no 312 dia de atraso um despacho via Sistema Eletrénico de
Informagdes - SEl a Geréncia de Gestdo Financeira - GERFIN, com vistas a Superintendéncia de Finangas -
SUPFIN , nesta ordem, com sugestdo de envio de solicitacdo a Superintendéncia do respectivo Porto visando
a paralisacdo dos servicos portuarios do cliente no ambito da CDRJ.

5.1.1.5.2. Aprovada a paralisacdo pela SUPFIN, o documento serd remetido a Superintendéncia do
respectivo Porto determinando a imediata paralisacao das operacdes do cliente, devendo retornar o SEl a
SUPFIN com as informagdes sobre as providéncias tomadas pelas Superintendéncias dos Portos, no prazo de
2 (dois) dias Uteis da paralisacdo.

5.1.1.5.3. 5 (cinco) dias Uteis ap0ds a paralisa¢do, a SUTCOR tomara as providéncias de protesto da(s) faturas
vencidas ha mais de 30 (trinta) dias.

5.1.1.5.4. 5 (cinco) dias Uteis apds o protesto da(s) faturas, a SUTCOR encaminhard um despacho via SEl a
GERFIN, com vistas a Geréncia de Contencioso - GERCON e ciéncia da SUPFIN da Superintendéncia Juridica -
SUPJUR, com solicitacdo de envio de notificacdo extrajudicial devendo retornar o SEI a SUTCOR com as
informagdes sobre as providéncias tomadas, no prazo de 2 (dois) dias Uteis da notificagdo.

5.1.1.5.5. 15 (quinze) dias Uteis apds a notificacdo extrajudicial, a SUTCOR encaminhard um despacho via SEI
a GERFIN, com vistas a SUPFIN e DIRAFI, nesta ordem, com sugestdo de envio de solicitacdo a SUPJUR
visando ajuizar acdo de cobranca e/ou outras providéncias judiciais cabiveis, devendo retornar o SEl a
SUTCOR com as informacgdes sobre as providéncias tomadas, no prazo de 2 (dois) dias Uteis do ajuizamento
da acdo.

5.1.1.5.6. 75 (setenta e cinco) dias apds a notificacdo extrajudicial, a SUTCOR tomara as providéncias de
inclusdo do cliente no Cadastro Informativo de Créditos Nao Quitados — CADIN.

5.1.1.6. DOS PROCEDIMENTOS E PRAZOS PARA: Arrendatdrios, Operadores Portudrios e Demais Clientes
com rela¢ao Contratual

5.1.1.6.1. 30 (trinta) corridos apds o vencimento, caso o valor do cliente com relagdes contratuais, operador
portudrio ou arrendatdario permaneca em aberto, a SUTCOR encaminhara no 312 dia de atraso um despacho
via SEI a GERFIN, com vistas a Geréncia de Fiscalizacdo de Arrendamentos e Cessdes de Areas - GERFAC (se
arrendatario) ou a Geréncia de Gestdo de Negdcios - GERGEN (se operador portuario), com cépia a SUPFIN e
Superintendéncia de Gestdo de Negdcios - SUPGEN, para notificacdo ao cliente dentro de 2 (dois) dias uteis,
devendo retornar o SEl a SUTCOR com as informacdes sobre as providéncias tomadas pelas Geréncias, assim
como proposta de quitacdo pelo cliente, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis da emissdo da notificacdo.

5.1.1.6.2. A notificacdo mencionada no item 5.1.1.6.1, quando enviada a operador portuario, deverd conter
a informacdo que novas operacdes ndo poderdo ser autorizadas até a quitacdo integral do débito junto a
CDRJ, exceto nos casos em que ndo exista alternativa que garanta a continuidade das operac¢des no porto.

5.1.1.6.3. Concomitantemente ao envio a GERGEN previsto no item 5.1.1.6.1, quando operador portuario, a
SUTCOR encaminhard no 312 dia de atraso um despacho via SEI a GERFIN/SUPFIN, com vistas a
Superintendéncia do Porto respectiva para que ndo sejam permitidas novas operacbGes até a quitacao
integral do débito junto a CDRJ, exceto nos casos em que ndo exista alternativa que garanta a continuidade
das operagdes no porto.

5.1.1.6.4. Decorridos 2 (dois) dias uteis do encaminhamento do SEl a Geréncia responsdvel, sem qualquer
retorno sobre a emissdo da notificacdo, a SUTCOR, no 32 dia reabrird o processo SEl e encaminhara um
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despacho a GERFIN, com vistas a SUPFIN, nesta ordem, com sugestdo de envio de solicitacdo a
Superintendéncia responsavel para providéncias de acordo com o presente normativo.

5.1.1.6.5. 5 (cinco) dias Uteis da emissdo da notificacdo, sem qualquer retorno do cliente ou das Geréncias
responsaveis pela notificacdo, a SUTCOR, no 62 dia reabrird o processo SEl e encaminharad um despacho a
GERFIN, com vistas a SUPFIN e DIRAFI, nesta ordem, com sugestdao de envio de solicitacdo a DIRNES para
providéncias de acordo com os normativos préprios relativos a arrendatarios e operadores portudrios,
devendo retornar o SEI a SUTCOR com as informagdes sobre as providéncias tomadas, sempre que houver
qualquer atualizacdo, principalmente, no caso de suspensao da atividade de operador portuario.

5.1.1.6.6. Decorridos 45 (quarenta e cinco) dias da emissdo da notificacdo, sem qualquer retorno do cliente
ou das Geréncias responsdveis pela notificacdo, a SUTCOR, no 462 dia reabrird o processo SEl e encaminhara
um despacho a GERFIN, com vistas a SUPFIN e DIRAFI, nesta ordem, com sugestdo de envio de solicitacdo a
SUPJUR visando ajuizar acdo de cobranca e/ou outras providéncias judiciais cabiveis, devendo retornar o SEl
a SUTCOR com as informag0es sobre as providéncias tomadas, no prazo de 2 (dois) dias Uteis do ajuizamento
da acdo.

5.1.2. DOS CONTROLES

5.1.2.1. Mensalmente, apds o fechamento contdbil, a SUTCOR elaborard uma apresentacdo contendo o
guadro do Contas a Receber dos 4 (quatro) Portos, evidenciando eventuais situacdes de inadimpléncia com
as respectivas providéncias tomadas e/ou em andamento, com vistas a apreciacdo da DIREXE, do Conselho
Fiscal - CONFIS e do Conselho de Administracao - CONSAD.

5.1.2.2. Trimestralmente, a SUTCOR elaborard um relatério analitico das perdas estimadas para créditos de
liguidacdo duvidosa — PECLD e encaminhard a Geréncia de Contabilidade - GERCOT para contabilizacao.

5.1.2.3. A GERCON encaminhara via SEl a SUTCOR, a cada trimestre (ou tempestivamente a ocorréncia de
fato relevante) a planilha dos processos de cobranca em andamento, incluindo os procedimentos adotados e
seu status atual.

5.1.2.4. As atividades eventualmente paralisadas serdo reestabelecidas em até 2 (dois) dias Uteis apds
compensagao do pagamento integral de todos os débitos vencidos do cliente, independente dos dias em
atraso e do Porto a que se referir, seja a vista ou de forma parcelada, desde que mediante assinatura de
Instrumento de Confissdo de Divida nos termos do item 5.1.3, cujas condi¢des deverdo ser aprovadas
previamente pela DIREXE. Nesse ultimo caso, sera considerada a data da quitagdo para a contagem do prazo
de reestabelecimento das atividades a da assinatura do compromisso.

5.1.3. DO TERMO DE CONFISSAO DE DiVIDA

5.1.3.1. Qualquer proposta para pagamento parcelado de divida recebida deverd ser analisada pela SUTCOR,
que atualizard a divida conforme critérios estabelecidos no item 5.5 e encaminhara as condi¢ées de
pagamento propostas para aprovacdo da Diretoria Executiva - DIREXE, por meio da GERFIN/SUPFIN, em até 3
(trés) dias uteis do seu recebimento.

5.1.3.2. Em caso de aprovacdo, a DIREXE encaminhard a decisdo para a SUPJUR com vistas a elaboracdo do
Instrumento de Confissdo de Divida no prazo de 5 (cinco) dias Uteis do seu recebimento, devendo, apds
inclusdo da minuta no SEl, a SUPJUR encaminhar o processo a Secretaria da DIRAFI para providéncia de
coleta de assinatura.

5.1.3.3. A coleta das assinaturas e dos dados dos signatdrios no Instrumento devera ser realizada em até 2
(dois) dias uteis do seu recebimento pela Secretaria da DIRAFI.

5.1.3.4. Assinado o documento, este deverd ser encaminhado para a SUPFIN em até 1 (um) dia util da
assinatura, que remeterd imediatamente a SUTCOR, por meio da GERFIN, para controle de adimpléncia.

5.1.3.5. A SUTCOR criara um processo SEl para cada Instrumento de Confissdo de Divida celebrado a fim de
manter os registros de seus pagamentos mensais, devendo encaminhar para ciéncia da GERFIN/SUPFIN apds
cada quitacdo realizada.

5.1.3.6. A SUTCOR devera atender aos prazos de encaminhamento a SUPJUR, por meio da GERFIN/SUPFIN,
dos casos de inadimpléncia relativos aos Instrumentos de Confissdo de Divida.

5.1.3.7. Em caso de previsdo regimental, a SUPJUR deverd submeter Instrumento de Confissdo de Divida a
apreciacao do CONSAD.
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5.1.4. DA CERTIDAO DE ADIMPLENCIA FINANCEIRA

5.1.4.1. As solicitacdes de certiddes de adimpléncia financeira deverdo ser realizadas via protocolo no SEl a
SUTCOR, que se manifestara, favoravel ou ndo, a emissdo da certidao, justificando seu parecer de acordo
com a posicdo de faturas em aberto em todos os Portos administrados pela CDRJ.

5.1.4.2. Caso a solicitacdo pela certiddo seja direcionada a outro setor da Companhia, a mesma devera ser
encaminhada a SUTCOR para as providéncias descritas no item 5.1.4.1.

5.1.4.3. Em caso de adimpléncia, a SUTCOR, até o 22 dia util do recebimento do processo, devera instrui-lo
com um despacho a GERFIN, com vistas a SUPFIN e DIRAFI, nesta ordem, contendo minuta da certidao.

5.1.4.4. Em caso de inadimpléncia, a SUTCOR, até o 29 dia util do recebimento do processo, devera instrui-lo
com um despacho a GERFIN, com vistas a SUPFIN e DIRAFI, nesta ordem, contendo minuta de Carta DIRAFI
com resposta ao cliente sobre a impossibilidade de atendimento ao pleito enquanto perdurarem os valores
em aberto, que deverdo estar listados na carta resposta.

5.1.4.4.1. No caso da inadimpléncia levantada pela SUTCOR estar relacionada a decisao judicial, a SUTCOR,
até o 22 dia util do recebimento do processo, deverd instrui-lo com um despacho a GERFIN, com vistas a
SUPFIN e SUPJUR, nesta ordem, solicitando confirmacdo se a decisdo atrelada a divida ainda se encontra
vigente no prazo de 2 (dois) dias Uteis do seu recebimento.

5.1.4.4.2. Confirmada pela SUPJUR a suspensdo da exigibilidade por decisdo judicial, a SUTCOR, até o 29 dia
util do recebimento do processo, deverd instrui-lo com um despacho a GERFIN, com vistas a SUPFIN e
DIRAFI, nesta ordem, contendo minuta da certiddo positiva com efeito de negativa, onde devera constar que
ha débito em aberto no Contas a Receber, amparado por decisao judicial.

5.1.4.4.3. No caso da SUPJUR restituir o processo informando que a exigibilidade ndo estd mais suspensa, a
SUTCOR procedera de acordo com o disposto no item 5.1.4.4.

5.1.4.5. A DIRAFI assinara a Certiddo de Adimpléncia ou Carta resposta até o 22 dia util do recebimento do
processo.

5.1.4.6. A Secretaria do DIRAFI, em até (1) um dia Util ap6s assinatura, devera disponibilizar o documento via
SEIl, ao usuario externo responsavel pelo protocolo da solicitagdo.

5.1.5. INFORMAGOES ADICIONAIS

5.1.5.1. Mantém-se na condicdo de inadimplentes os usudrios que efetuarem pagamentos de faturas em
atraso, sem os acréscimos moratoérios, ou de forma parcial, incluindo-se a auséncia de comprovacao de
eventual penhora na Receita por decisdo judicial.

5.1.5.2. Considera-se dia util, para fins desta norma, aquele no qual ha expediente na sede da CDRJ.

5.1.5.3. O resgate de titulo protestado é de exclusiva responsabilidade do devedor.

5.2. PROCESSO DE COBRANCA DE RESSARCIMENTO DE EMPREGADOS CEDIDOS
5.2.1. DOS PRAZOS

5.2.1.1. Até o 32 dia util do més, a Geréncia De Administracdo de Recursos Humanos - GERARH informara a
SUTCOR, por meio de Processo SEl, as despesas apuradas discriminadas por empregados e por parcelas
remuneratdrias, para fins de emissdo de boleto.

5.2.1.2. A SUTCOR emitird os boletos de cobrangca, com base na documentacdo recebida e restituird o
processo em até 2 (dois) dias uteis do seu recebimento a GERARH, para providéncia de envio aos
cessionarios.

5.2.1.3. 5 (cinco) dias Uteis apds o vencimento, caso o valor permaneca em aberto, a GERARH registrara a
primeira cobranga por meio de correio eletrénico, ao devedor, notificando sobre a existéncia de pendéncia,
com vistas ao recebimento ou comprovac¢do do pagamento nao identificado.

5.2.1.4. A GERARH devera formalizard semanalmente a cobranca administrativa, sempre registrando seus
contatos por meio de correio eletrénico.
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5.2.1.5. Apds 15 (quinze) dias, permanecendo o titulo em aberto, a SUTCOR enviara relatério dos
cessionarios inadimplentes a GERARH, para providéncias quanto a elabora¢do de Carta DIRPRE em até 2
(dois) dias do recebimento do relatério, informando sobre possibilidade de retorno do empregado cedido
caso a inadimpléncia alcance 30 (trinta) dias.

5.2.1.6. 30 (trinta) dias corridos apds o vencimento, caso o valor do cessiondrio permaneca em aberto, a
SUTCOR encaminhara no 312 dia de atraso um despacho via SEl a GERARH, via GERFIN, para providéncias
guanto a elaborac¢do de Carta DIRPRE requisitando retorno imediato do empregado aos quadros da CDRJ,
conforme legislagdo vigente.

5.2.2. DOS CONTROLES

5.2.2.1. Caberd a GERARH o envio dos documentos citados no item 5.2.1.2 por correio eletrénico, caso
necessario anexado a um oficio/carta, pelos correios, aos cessionarios que necessitarem de evidéncia fisica,
e ndo apenas eletrénica.

5.2.2.2. Os cessiondrios deverdo ser instruidos pela GERARH a efetuar o ressarcimento a CDRJ por meio de
depdsito em conta ou boleto bancario, até o ultimo dia util do més subsequente ao més de competéncia.

5.2.2.3. Os pagamentos efetuados de forma parcial, ndo compativeis com o demonstrativo do més de
referéncia serdo apropriados nos seus respectivos titulos e permanecerdao em aberto, devendo a SUTCOR
entrar em contato com o érgao Cessionario, a fim de esclarecer o ocorrido.

5.3. PROCESSO DE COBRANGCA DE RESSARCIMENTO DE VALORES DE ASSISTENCIA MEDICA/HOSPITALAR
5.3.1. DOS PRAZOS

5.3.1.1. Até o 52 dia util do més, a Supervisdao de Beneficios - SUBENE enviard a SUTCOR, por meio de
Processo SEI, relacdo de ex-empregados, empregados afastados e os desligados por PDV, com os respectivos
valores para reembolso de despesas com Plano de Saude.

5.3.1.2. A SUTCOR emitird os boletos de cobrangca, com base na documentacdo recebida e restituird o
processo em até 2 (dois) dias Uteis do seu recebimento a SUBENE, para providéncia de envio aos
empregados desligados e/ou afastados.

5.3.1.3. 5 (cinco) dias Uteis apds o vencimento, caso o valor permaneca em aberto, a SUBENE registrara a
primeira cobranca por meio de correio eletrénico, ao devedor, notificando sobre a existéncia de pendéncia,
com vistas ao recebimento ou comprovacdo do pagamento nao identificado.

5.3.1.4. A SUBENE formalizard semanalmente a cobranca administrativa, sempre registrando seus contatos
por meio de correio eletrénico.

5.3.1.5. Apds 40 (quarenta) dias, permanecendo o titulo em aberto, a SUBENE devera expedir notificagdo ao
beneficiario, até o 502 dia de inadimpléncia, nos termos da Lei 9.656/98, com o alerta da possibilidade da
suspensdo do beneficio caso o atrase ultrapasse 60 dias, em atencdo a Lei n° 9.656/98.

5.3.2. DOS CONTROLES

5.3.2.1. Caberd a SUBENE o envio dos documentos citados no item 5.3.1.2 por correio eletronico, anexado a
um oficio/carta, pelos correios, por meio do Protocolo da CDRJ aos empregados que necessitarem de
evidéncia fisica, e ndo apenas eletronica.

5.3.2.2. Os empregados deverdo ser instruidos pela SUBENE a efetuar o ressarcimento a CDRJ por meio de
boleto bancario ou, excepcionalmente, por meio de depdsito em conta.

5.3.2.3. Nos casos em que houver exclusdo do titular do plano médico, o fato devera ser comunicado a
SUTCOR pela SUBENE. A SUTCOR enviard relatério em caso de existéncia de débitos, encaminhard
novamente para SUBENE, para proceder com as providéncias cabiveis.

5.3.2.4. Apds o fechamento do contas a receber do més, a SUTCOR encaminhard a SUBENE, via SEI, planilha
com os titulos pagos no més, para acompanhamento.

5.3.2.5. A SUBENE devera informar a SUTCOR, via SEI, quando houver negociagao de titulos, morte do titular,
entre outros, para que sejam cancelados os respectivos titulos.
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5.4. DA CONSTESTAGAO DE FATURAS

5.4.1. Para a realizacdo da contestacdo de qualquer fatura, o valor deverd ser quitado integralmente pelo
cliente antes de ser iniciado o pedido de contestacdo.

5.4.2. As contestacOes das faturas emitidas deverdo ser encaminhadas a SUFATU acompanhadas de cépia
dos comprovantes do depésito bancario do valor do titulo contestado, a titulo de caugdo, para que seja
efetuada a revisdao da cobranca pela drea competente, conforme preconizado no Instrumento Normativo
09.001 - Gerir Faturamento.

5.4.3. No caso de indeferimento das contesta¢des, a SUTCOR utilizara o valor caucionado para liquidagao
da(s) fatura(s) e enviara ao contestante-devedor a quitacdo do(s) titulo(s). Se o depdsito da caugdo ocorrer
apo6s o vencimento do(s) titulo(s), a SUTCOR providenciara a cobranca dos juros pelo(s) dia(s) de atraso e sé
entdo enviard a quitacdo do(s) titulo(s).

5.4.4. No caso de deferimento das contesta¢des, SUTCOR, encaminhara um despacho via SEl a GERFIN, com
vistas a SUPFIN e DIRAFI solicitando autorizagdo para cancelamento da fatura. A SUTCOR utilizara o valor
caucionado para liquidacdo de outras pendéncias ou considerar como crédito a ser utilizado posteriormente.

5.5. DOS CRITERIOS PARA INCIDENCIA DE JUROS E MULTAS PARA PAGAMENTOS APOS O VENCIMENTO

5.5.1. Os valores oriundos de cobranca sem contrato especifico, quitados apds a data de vencimento,
serdo corrigidos pelo indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA), acrescidos de juros de mora
de 1% (um por cento) ao més.

5.5.2. Os valores quitados apds a data de vencimento, oriundos de relagdo contratual entre as partes, (ex.:
aluguel de imdveis, arrendamento, Termo de Reconhecimento de Divida), serdo corrigidos conforme as
respectivas clausulas contratuais.

5.6. DOS CRITERIOS PARA BAIXA DE FATURAS VENCIDAS E NAO QUITADAS

5.6.1. As faturas vencidas emitidas pela CDRJ, cuja cobranca administrativa ndo surtir efeito, tendo ou nao
sido enviadas para cobranca judicial, deverdo, conforme levantamento da SUTCOR, ser encaminhadas por
meio de Processo SEI a SUPJUR, por meio da GERFIN/SUPFIN, visando a emissdo de parecer quanto a sua
baixa.

5.6.2. Cumprido o disposto desta normativa e, estando o expediente(s) devidamente instruido(s), devera o
mesmo ser remetido para autorizacdo da baixa contdbil nos seguintes critérios:

5.6.2.1. A SUTCOR encaminhara, por meio da GERFIN/SUPFIN, para autorizagdo do DIRAFI, processos cujas
faturas individualmente ndo excedam RS 50.000,00 (cinquenta mil reais), desde que o processo como um
todo ndo exceda RS 200.000,00 (duzentos mil reais).

5.6.2.2. A SUTCOR encaminhara, por meio da GERFIN/SUPFIN/DIRAFI, para autorizacdo da DIREXE, os casos
gue extrapolem os limites constantes no item 5.6.2.1.

5.7. DOS CRITERIOS PARA QUITACAO DE VALORES JUDICIALIZADOS

5.7.1. As faturas que porventura estejam sendo objeto de cobranga judicial poderdo ser quitadas por
iniciativa do cliente desde que haja aval da SUPJUR, na forma que se segue:

5.7.1.1. Ao receber o contato com a proposta de quita¢do das faturas judicializadas, a SUTCOR encaminhara
a SUPJUR, por meio da GERFIN/SUPFIN, Processo SEI contendo a relagdo das faturas em aberto, assim como
o valor total atualizado, solicitando a confirmacgdo se o débito permanece judicializado e, em caso positivo, a
informacgdo sobre eventuais montantes que deverdo ser acrescidos na cobranca a titulo de honorarios,
custas judiciais e outras obrigacOes relacionadas ao processo judicial, discriminando os diferentes dados
bancarios quando aplicavel.

5.7.1.2. Recepcionada a resposta, a SUTCOR procedera a notificagdo ao cliente, informando o total a pagar a
CDRIJ incluindo faturas atualizadas e demais dados obtidos nos termos do item 5.7.1.1, discriminando a(s)
conta(s) bancaria(s), assim como o prazo para pagamento.
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5.7.1.3. O cliente s6 voltard a ser considerado adimplente perante a CDRJ se quitado o valor total informado
no item 5.7.1.2.

5.8. DAS PERDAS ESTIMADAS EM CREDITOS DE LIQUIDAGAO DUVIDOSA — PECLD

A Provisdo para Perdas Estimadas em Créditos de Liquida¢cdo Duvidosa é constituida para reconhecer no
resultado as provaveis perdas no recebimento de créditos registrados no ativo.

E uma conta credora, apresentada no balanco no lado do ativo, retificando a conta Clientes.
5.8.1 OBJETIVO

Adequar as contas a receber ao seu valor provavel de realiza¢ao.

5.8.2. DA CONSTITUICAO

5.8.2.1 A constituicdo da Provisdo de Perdas Estimadas em Créditos de Liquidacdo Duvidosa - PECLD deve
ser realizada em observancia da legislacdo tributaria e das normas contabeis aplicdveis, com o objetivo de
obter um valor adequado sobre a perda incorrida.

5.8.2.2 A SUTCOR suportara a Contabilidade na elaboracdo e atualizacdo da PECLD, mediante geracdo
trimestral de avaliacdo de relatérios que apontam os créditos vencidos. Dessa maneira, a ferramenta auxilia
no entendimento sobre os recursos que estdao comprometidos e em relagdo a que a empresa tem a receber
dos clientes.

5.8.2.3 Somente podera ocorrer reconhecimento da perda se houver evidéncias que o montante do crédito
ndo serd mais recebido, todo ou em parte.

5.8.3. DOS CRITERIOS

5.8.3.1 A perda reconhecida pode ser evidenciada por:

5.8.3.1.1 Significativa dificuldade financeira do devedor, evidenciado pelos reiterados registros das
cobrancas de inadimpléncia;

5.8.3.1.2 A existéncia de faturas judicializadas e/ou contestadas;

5.8.3.1.3 A existéncia de Termo de Confissdo de Divida vigente;

5.8.3.1.4 O montante de faturas em atraso;

5.8.3.1.5 Faturas com vencimento superior a 90 (noventa) dias;

5.8.3.1.6 Inexisténcia de garantia real para compensar o saldo devedor.

5.9. DAS GARANTIAS
5.9.1. GUIA DE DEPOSITO PREVIO - GDP

5.9.1.1. A CDRJ utilizara a Guia de Depdsito Prévio como uma das modalidades de garantia para prestacao
de servicos e utilizacdo da infraestrutura portudria, cujo valor devera ser calculado pela GERQUA na forma
prevista na Instrucdo Normativa GERQUA n? 63/2017.

5.9.1.2. A SUTCOR emitird o boleto para as GDP encaminhadas pela GERQUA e encaminhard para
pagamento do cliente, quando requisitada.

5.9.1.3. A SUTCOR nado efetuard a cobranca do titulo uma vez que sua quitacdo se trata de procedimento
indispensavel para liberacdo da embarcacdo e sua comprovacao de quitacdo é anexada diretamente pelo
cliente no Sistema Porto Sem Papel.

5.9.1.4. A SUTCOR, ao receber, as informacdes sobre o faturamento da SUFATU, identificara se as atracacoes
tiveram pagamento de depdsito prévio.

5.9.1.5. Existindo o valor depositado integralmente, a SUTCOR dara quitacdo total da fatura emitida.

5.9.1.6. Existindo o valor depositado de forma insuficiente, a SUTCOR dara quitacao parcial da fatura emitida
e encaminhara o boleto a SUFATU com o saldo remanescente.

5.9.2. CARTA FIANCA
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5.9.2.1. A CDRJ utilizard a Carta Fianca Bancdria como forma de garantia para prestacdo de servicos e
utilizacao da infraestrutura portudria.

5.9.2.2. As requisicOes de prestacdo de servico e utilizacdo de infraestrutura dentro da drea do porto
organizado que demande depdsito prévio para sua garantia, poderd também ser garantida através de
utilizacdo de carta fianca bancaria, neste caso somente por instituicdes financeiras autorizadas pela CDRJ.

5.9.2.3. A modalidade de Carta Fianca Bancaria estard condicionada a adimpléncia do cliente, sendo
validada pela area financeira da CDRJ.

5.10.2.4. A adimpléncia serd verificada mensalmente, para efeitos do disposto no item anterior.

5.9.2.5. Nos casos em que a Carta Fianca Bancdria ndo se mostre suficiente a integral cobertura dos servigos
requisitados, sera exigida sua complementacdo, na forma de caucdo por depdsito, dos valores
correspondentes. A caucdao podera ser efetuada através de valores superiores, que garantam maior
cobertura dos servigos prestados.

5.9.2.6. As regras para a emissdao do depdsito prévio deverdo atender, quanto ao estabelecido na Instrucado
Normativa GERQUA N2 63/2017, ou a que estiver em vigor sobre o assunto.

5.9.2.7. Os saldos remanescentes dos depdsitos prévios ficardo a disposicdo de quem de direito, na forma de
créditos e controlados pela SUTCOR.

5.9.2.8 Os saldos remanescentes da carta fianca ou caucdo ficardo a disposicdo de quem de direito e
controlados pela GERFIN.

5.10. DA CONCILIACAO BANCARIA

5.10.1. A SUTCOR, até o 52 dia util de cada més deverd instruir processo a GERCOT contendo os valores e
detalhamentos dos créditos recebidos pela CDRJ que porventura tenham ficado sem identificacdo no extrato
bancario.

5.10.2. Para cumprimento do disposto no item 5.10.1, a SUTCOR devera remeter ao longo do més, processos
e/ou e-mails aos setores envolvidos da CDRJ ou instituicdes financeiras na busca de subsidios a correta
identificacdo dos créditos.

6. PAPEIS E RESPONSABILIDADES

6.1. Superintendentes, Gerentes e Supervisores: assegurar o cumprimento dos prazos e demais
determinacgdes estabelecidas nesta Instrucao Normativa.

6.2. SUTCOR, subordinada a GERFIN: a responsabilidade pelos procedimentos de cobranca administrativa.
6.3. SUPJUR: a notificacdo extrajudicial e o ajuizamento de acdo de cobranca.

6.4. GERFAC e GERGEN: efetuar notificagao aos clientes que possuirem relagdo contratual, arrendatdrio
ou operador portudrio, e informar a ANTAQ os casos controversos.

6.5. SUPJUR: elaborar os Instrumentos de Confissdao de Dividas, submetendo-os a apreciacdo do CONSAD,
guando houver previsdo regimental.

6.6. Secretaria do DIRAFI: providenciar a assinatura dos Instrumentos de Confissdo de Divida, Certiddes de
Adimpléncia, Cartas DIRAFI e quaisquer outras acdes necessarias a assinatura envolvendo cadastro e
disponibilizagdo no SEI, inclusive a usudrios externos.

6.7. Setor de Protocolo da CDRJ: o envio de cartas e boletos de cobranca a empregados ou ex-empregados
da Companhia pelo correio, mediante solicitacdo da SUBENE.

6.8. Diretoria Executiva: decidir sobre a excepcionalidade de casos ndo incluidos neste normativo.

7. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Nao se aplica.
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8. NOTAS EXPLICATIVAS

8.1. Este Instrumento Normativo foi aprovado na 26762 reunido da DIREXE, realizada em 27/05/2024,
revogando o Instrumento Normativo GERFIN n2 09.002.01.

ANEXOS

N3o se aplica.

SUPER r’i\] Documento assinado eletronicamente por Max De Souza Barroso, Gerente, em 10/06/2024, as
GOVERR 15:30, conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no art. 3°, inciso V, da Portaria n2
k = 1 446/2015 do Ministério dos Transportes.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

. https://sei.transportes.gov.br/sei/controlador_externo.php?

: acao=documento_conferir&acao_origem=documento_conferir&lang=pt_ BR&id_orgao_acesso_externo=0,
I: informando o cddigo verificador 8459154 e o cédigo CRC BBDDSC36.

Referéncia: Processo n? 50905.002045/2021-36 SEl n2 8459154
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Rio de Janeiro/RJ, CEP 20090-905
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